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TRANSDEV OURCQ

Une histoire à construire ensemble



QUI SOMMES-NOUS
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TRANSDEV 
EN FRANCE

QUI EST TRANSDEV
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TRANSDEV 
EN ILE DE FRANCE

QUI EST TRANSDEV



RATP Cap Île-de-France aujourd’hui

DIALOGUE 
SOCIAL

TRANSDEV : NOS 4 VALEURS

QUI EST TRANSDEV

QUALITE DU 
SERVICE

SECURITE
SURETE

PROXIMITE 
AVEC LES 

TERRITOIRES



LE TERRITOIRE QUE 
COUVRE LA 
DÉLÉGATION D’IDFM
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LE TERRITOIRE QUE COUVRE LA DÉLÉGATION D’IDFM

de validations 
en 2033

de KCC

lignes dont 
3 parisiennes

salariés

COB convertis 
au BioGNV

machinistes 
receveurs

véhicules

habitants

EVB

ESB

LES GRANDS
CHIFFRES



Origine – Destination Ligne

PARIS Place d'Italie - PANTIN Eglise61

PARIS Porte Villette - Bibliothèque F Mitterrand71

PARIS Panthéon - Porte de Pantin75

PARIS Porte des Lilas - PAVILLONS-SOUS-BOIS Mairie105

SARCELLES Gare Sarcelles/St Brice - LE BOURGET RER133

COURNEUVE AUBERVILLIERS Rer <> ROSNY-SOUS-BOIS Rer143

PANTIN Eglise - SEVRAN Avenue Ronsard147

BOBIGNY P.PICASSO - LE-BLANC-MESNIL Musée Air et de l’Espace148

PARIS Porte de Pantin - BONDY Jouhaux - Blum151

PARIS Porte Villette - GONESSE ZAC Tulipes Nord152

PARIS Porte des Lilas - DUGNY Place Valérie André249
PANTIN Eglise – Val de Fontenay RER145

LE BOURGET RER - MONTFERMEIL Bosquets 146

AUBERVILLIERS Fort - LIVRY-GARGAN Mairie234

BOBIGNY-Benoit Frachon - AULNAY SOUS BOIS RER251

Val de Fontenay RER - BOBIGNY Pablo Picasso301

Bois-Perrier RER ROSNY 2 -LE BLANC MESNIL Place de la Libération346

AUBERVILLIERS Fort - DRANCY RER248

BOBIGNY Hôpital Avicenne - MONTREUIL MairieNord-Sud
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LE TERRITOIRE QUE COUVRE LA DÉLÉGATION D’IDFM

LE RESEAU CIBLE



UNE NOUVELLE LIGNE POUR LE 
TERRITOIRE BOBIGNY À MONTREUIL 

Fort 
d’Aubervilliers

Ecoquartier Gare 
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LE TERRITOIRE QUE COUVRE LA DÉLÉGATION D’IDFM



Ligne PARIS Jaurès
NOISY-LE-SEC Madeleine Ouest

Une option de nouvelle navette fluviale conditionnée à : 
• La réalisation du Port/Capitainerie à Noisy-le-Sec
• L’augmentation de la vitesse maximale autorisée sur le Canal de 

l’Ourcq à 10 km/h (au lieu de 6 km/h)

Option
LE TERRITOIRE QUE COUVRE LA DÉLÉGATION D’IDFM
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Ligne PARIS Jaurès
NOISY-LE-SEC Madeleine Ouest

Toutes les 30 min toute l’année 
(sauf le dimanche 7h à 13h : toutes les 60 min)

Fonctionnement de 7h à 20h
+ extension d’amplitudes les vendredis et 
samedis d’été jusqu’à 22h30Fréquence Amplitudes

A termes : terminus Pont de Bondy après travaux M15

Jaurès

Mairie 
Pantin

Port 
de 
Pantin

Parc de 
la 
Villette

Raymo
nd
Quene
au

Parc de 
la 
Bergèr
e

Madelei
ne

Option
LE TERRITOIRE QUE COUVRE LA DÉLÉGATION D’IDFM
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30 avril 2032
Fin de contrat
Hors option

30 avril 2034
Fin de contrat
Avec option

1er mai 2025
Phase de
transition

1er mai 2026
Début du Contrat
Mise en service de 
l’offre de référence

T2 2027
Déploiement offre cible
y compris nouvelle ligne N/S

Juin 2029
Lancement
navette fluviale
si levée d’option

PLANNING GÉNÉRAL DE LA DSP ET PROCHAINES ÉTAPES
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NOTRE PROJET 
SOCIAL
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Nous appliquerons quatre principes
NOTRE PROJET SOCIAL
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Dialogue

GarantieContinuité

Ecoute



Des garanties solides
NOTRE PROJET SOCIAL
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La garantie de la rémunération nette de 
cotisations sociales des 12 derniers 
mois avant le transfert.

Le transfert de tous les salariés des 
Centres-bus de Flandre et Pavillons au 
sein de Transdev Ourcq.

Le maintien de la garantie d’emploi
pour les statutaires.



Un principe de continuité qui s’inscrit dans la durée
NOTRE PROJET SOCIAL
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Application des accords collectifs, 
DUE et usages de l’EPIC

Vous avez toujours accès aux 
Centres de soins RATP

Vous bénéficiez des activités 
sociales et culturelles (ASC) du 
CSE de la RATP 

Maintien du régime de retraite 
spécial pour les statutaires

Pendant 15 mois qui sera 
suivi par un accord négocié 
avec les OS représentatives

Un accès préservé par la loi 

La 1ère année et qui sera 
suivi des ASC du nouveau 
CSE de Transdev Ourcq

Pour les statutaires



Nous mettrons les moyens pour vous écouter et 
négocier avec les représentants du personnel
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ÉCOUTER 

Nous échangeons régulièrement avec les 
Organisations Syndicales Représentatives

Nous organisons des réunions comme celle 
d’aujourd’hui pour faire connaissance avec vous 
et prendre en compte vos interrogations

Nous organiserons des réunions en septembre

Il sera possible de prendre rendez-vous 
individuellement ou en petit groupe 

NÉGOCIER

Nous prévoyons d’organiser des élections dès le 
1er mai 2026

Notre objectif est de commencer à négocier 
l’accord de substitution dès que les élections 
ont eu lieu

NOTRE PROJET SOCIAL



Les 10 étapes clés avant le transfert
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Notification 
du contrat par 

IDFM

RATP informe les salariés
Courrier Transdev à 
RATP (lieux, dates 

des réunions 
collectives…)

≈fin juillet 

RATP fixe la 
liste définitive 
des salariés 
mutualisés

M-6 mois
RATP informe les salariés de leur 
possibilité de refuser le transfert 

2 mois après 
courrier RATP et 
au plus tard M-4
Expiration du délai 
de possibilité de 
refus de transfert

12/05/2025

11/05/2025

01/11/2025 (au plus tard)

01/01/2026

(15 jours après courrier 
RATP) 

Les salariés mutualisés 
donnent leur ordre de choix 

prioritaire

22/05/2025

Transdev informe 
les salariés : lieux, 
contrat, entreprise, 
accueil, et politique 
de rém, de sûreté

Après M-4: 
RATP communique au 
cessionnaire et IRP la liste 
des salariés ayant accepté 
le transfert

1 2 3 4 7 8 9 10

Début janvier 
2026

19/05/2025

01/11/2025

5

1ère liste 
prévisionnelle des 

salariés 
transférables

VF
VF

≈19/06/2025
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NOTRE PROJET SOCIAL



Les 4 étapes clés après lancement
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01/05/2026

42 3

Négociation d’un accord de substitution

Objectif lancement des 
négos en septembre 2026

M+15
Application de l’accord 
négocié avec les 
organisations syndicales 
représentatives

1

Dès 
démarrage 
Démarrage du 
processus 
électoral 

31/07/2027

M+12
ASC du CSE de Transdev 
Ourcq

NOTRE PROJET SOCIAL
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Une Foire Aux Questions pour vous répondre
NOTRE PROJET SOCIAL



MAINTENANCE ET 
INFRASTRUCTURE
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Présentation Parc et PPI
MAINTENANCE ET INFRASTRUCTURE
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Une moyenne d’âge de 3,70 
ans en 2026 pour atteindre 
7,4 ans à la fin du contrat 

une réserve à 15,2%
(soit 58 véhicules)

3 Marques Constructeurs et 
6 modèles commerciaux 

Répartition similaire en 
nombre de véhicules par 

COB
Composition du parc

Un renouvellement de 105 
véhicules de 2026 à 2029



Les enjeux Matériel Roulant
MAINTENANCE ET INFRASTRUCTURE
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DIGITALISATION
VEHICULE CONNECTE

100% du parc Digidiag

GMAO

MOVE + MOBIDEX 

ATELIER CONNECTE

Une digitalisation
pour 100% des équipes

EVALUATION DES 
COMPETENCES

GNFA Cartographie des 
compétences

FORMATIONS

100% du personnel habilité et 
certifié GAZ

FORMATION

INTERNALISATION DES 
SYSTÈMES EMBARQUÉS 

Missions, activités, équipes

ORGANISATION DU TRAVAIL 

Ouvertures, Amplitudes, 
Equipes, Missions 

SOUS TRAITANCE 
NIVEAU 5

137 opérations Mi-Vie 
prévues

ORGANISATION



Les enjeux Infrastructure
MAINTENANCE ET INFRASTRUCTURE
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ORGANISATION

ORGANISATION DU 
TRAVAIL

Les missions, fonctions
Niveau de Sous-traitance

GER PAVILLONS

• Zone administrative
• Zone MR
• Zone Parking Bus et VL
• Zone Atelier 

GER FLANDRE

• Zone administrative
• Zone MR
• Zone Parking Bus et VL
• Zone Atelier 

PERIMETRE

GER EVB (12)
• Fort d'Aubervilliers
• Bobigny Pablo Picasso
• Pont de Bondy
• Bourget gare RER
• Dugny
• La Courneuve gare RER
• Le Blanc Mesnil Libération
• Eglise de Pantin
• Porte de Pantin
• Pavillons 
• Mairie
• Rosny sous Bois gare RER

OUTILS METIER
MOVE

Maintenance 
Préventive & Corrective 

MOBIDEX
Inventaire des biens 

Meubles et immeubles 

INTERNALISATION DE 
LA GESTION 

Equipe dédiée

GER ESB (4)
• Bobigny Pablo Picasso
• Eglise de Pantin
• Le Bourget
• Fort d'Aubervilliers

REGLO
Suivi réglementaires et 

plan d’actions
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NOTRE COMMUNICATION

EXPLOITATION

Un site internet de communication aux salariés 
RATP est ouvert.
Il comprend:
• Une Foire Aux Questions
• Les newsletters
• Des vidéos de présentation des contributeurs

Nos rendez-vous:
• Les présidents de RATP, Transdev et IDFM 

se sont rencontrés sur les COB
• Nous faisons des visites des ESB du 03/06 

au 15/06
• Une première réunion tripartite RATP 

Transdev IDFM dédiée à la transition a été 
réalisée le 23/05 

• Nous réaliserons de nouvelles réunions 
d’informations du 15/09 au 03/10

• Nous allons visiter le CRIV et le NEF

Un site internet dédié:  https://transdev-ourcq.fr/




